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	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 99-300 Kutno 


DOKUMENT REKLAMACJI


1. Z jakiego uprawnienia chcesz skorzystać?


*Gwarancja producenta


*Brak zgodności towaru z umową


2. Numer paragonu / faktury: …………………………….


3. Data zakupu: …………………………..


4. Nabywca (imię, nazwisko / nazwa firmy): 
………………………………………………………………………………………………………


5. Adres: ………………………………………………………………………………………..


6. Telefon: ……………………………………………………………………………………..


7. Adres e-mail: ……………………………………………………………………………..


8. Nazwa towaru: …………………………………………………………………………..


9. Opis wady/usterki, lub w przypadku wybrania opcji braku zgodności 
towaru z umową opisać niezgodność:

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………


10. Zawartość opakowania: …………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..




11. Wada została stwierdzona w dniu: …………………………………………..


12. W przypadku reklamacji z tytułu rękojmi proszę o  
(wybrać właściwe):

	 a) Usunięcie wady

	 b) Wymianę reklamowanego towaru na wolny od wad

	 c) Obniżenie ceny towaru

	 d) Odstąpienie od umowy


13. Adres do zwrotu towaru: 
……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………


14. Czytelny podpis nabywcy/właściciela towaru:


……………………………………………………………………


Załączniki (np. zdjęcie pokazujące wadę) przesłać najlepiej w formie elektronicznej 
w raz z wypełnionym dokumentem.


*TAK/NIE Wyrażam zgodę na przetwarzanie przez Sprzedawcę moich danych 
osobowych zawartych w formularzu w celu udzielenia odpowiedzi na zadane 
poprzez formularz pytania.


*odpowiednie podkreślić


